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Vom Ausloser zur Entscheidung T ystemblick

Ausloser fur Entscheidung fur
Veranderung Veranderung

Um das Unternehmen fur die
Zukunft fit* zu halten, fallt die
Bedrohung Unternehmensleitung die
Entscheidung, Veranderungen
einzuleiten und Bestehendes zu
uberarbeiten. Diese
Veranderungen sollen auf allen
Ebenen wirksam werden und das
Alltagsverhalten der

v

v

Mitarbeiter(innen) pragen.
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Von der Entscheidung zum systemblick
Umsetzungskonzept

Steuerbarkeit

OE-Konzept

OE-Konzept, mit dem das Verankern
. der Entscheidung in allen Bereichen
EntSChEIdung des Unter-nehmens (System) mit den
. . professionellen Mitteln der
fur €ine . Organisationsentwicklung
OrganisationS' ] sichergestellt wird. Die besonderen

Gegebenheiten des Unternehmens

entWiCklung (OE) bzw. der Organisation spiegeln sich

darin wider.

Finanzierbarkeit

Bedarfsgerechtigkeit
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Eine Veranderung wird meist in vielen systemblick
Bereichen spurbar

Die Ebenen der
Veranderung

Organisationsstrukturen

Arbeitsablaufe

Kooperationsstrukturen

Veranderung bzw. Teamzusammensetzungen
Innovation ! Entscheidungsfindung
Kompetenzbereiche
Kultur
Besitzstande

Kollegiale Beziehungen
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Ein systemisches OE — Konzept ... systemblick

... berticksichtigt die vielfaltigen Zusammenhange und bearbeitet sie in der
fur die Zielerreichung effektivsten Art und Weise:

Organisationsstrukturen
/ Kompetenzbereiche

\

Arbeitsablaufe
Kultur ) R . :
< \ \ ~ >~ Verénderungsziel
Kooperationsstrukturen ‘7
Entscheidungsfindung
Besitzstande '7
Teamzusammensetzungen Kollegiale Beziehungen

~_ 7
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Die Mitarbeiter als Trager der Veranderung ...

.. verankern die Neuerungen im Arbeitsalltag

Die Ebenen der
Veranderung

Organisationsstrukturen
Arbeitsablaufe
Kooperationsstrukturen
Teamzusammensetzungen
Entscheidungsfindung
Kompetenzbereiche
Kultur

Besitzstande

Kollegiale Beziehungen

Die Trager der
Veranderung

systemblick

Die flexiblen
Mitarbeiter
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Kriterien fur tragbare Veranderung

Mitarbeiter kbnnen eine Veranderung bzw. Neuerung dann

kompetent mittragen, wenn diese fur sie

uberschaubar

_|_

handhabbar

_|_

sinnvoll
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Ansatzpunkte der Personalentwicklung zur systemblick
Unterstutzung der Veranderungsbereitschaft

Der flexible

Schliissel-
qualifikatio
Mitarbeiter/

Leistungs fahigkeit ey die flexible
Mitarbeiterin

/

Leistungs
bereitschaft =
Motivation

Fach
Kompetenz
Identi-
fikation
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Feste Wurzeln/ ‘—_J

solides Fundament

Kritikfahigkeit/

Kritisierbarkeit

Stolz/
\/ Wertschitzung



Die Fuhrungskrafte als interne Manager der
Veranderung ...

systemblick

.. geben Richtung und Zeit vor, inspirieren, schaffen den Rahmen fiir
Verbindlichkeit, fordern, fordern, kontrollieren die Zielerreichung

.. vermitteln damit Orientierung und Sicherheit

. und holen sich selbst mit Hilfe einer vorausschauenden
Personalentwicklung die Unterstiitzung, die sie bendtigen, um diese
Aufgaben neben dem Alltagsgeschaft leisten zu kdnnen.
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Veranderung erfolgreich! 7 systemblick

Steuerbarkeit

Uberschaubarkeit

=
_92 Die Der Mitarbeiter
E Entscheidungstr als Trager der
O ager in ihrer Veranderungse
| S - -
b Verantwortung Verbindlichkeit ntscheidung im
N fiir zukunfts- Arbeitsalltag
Pruf

g Strategien TR
LL

Strategische Ebene Operative Ebene

Bedarfsgerechtigkeit
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Sinnhaftigkeit

Handhabbarkeit
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